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(] V. Ricktritt des Hotels
AG B fUr Tag un gen 1. Sofern ein kostenfreies Rucktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vereinbart
. wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten, wenn
I. Geltungsbereich . Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten Veranstaltungsrdaumen vorliegen und der
1. Diese Geschaftsbedingunger] gelten fur Vertrage uber _qie mietweise Uberlassung von Konferenz-, Kunde auf Riickfrage des Hotels auf sein Recht zum Riicktritt nicht verzichtet.
Bankett- und Veranstaltungsraumen des Hotels zur Durchfiihrung von Veranstaltungen wie  Banketten, 2. Wird eine vereinbarte oder oben gemaR IIl Ziffer 5 verlangte Vorauszahlung nicht geleistet, so ist das
Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Préasentationen etc. sowie fiir alle damit zusammenhangenden ebenfalls zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.
weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels. » o 3. Femer ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zuriickzutreten,
2. Die Unter- oder Weitervermietung der tberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen sowie die Einladung beispielsweise falls:
zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- oder ahnlichen Veranstaltungen bedurfen der vorherigen o hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstande die Erfiillung des
SKCUT:EI?(;"[ 5:rsglgumcﬂrelgr; ig‘es Hotels, wobei § 540 Absatz 1 Satz 2 BGB abgedungen wird soweit der Vertrages unméglich machen;
: « Veranstaltungen unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. des
3. Geschéftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart Kunden oder Zgwecks, gebucht werden; g
wurde. edas Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den
Il. Vertragsabschlus, -partner, Haftung, Verjahrung reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der
: + | ' H Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des
1. Der Gastaufnahmevertrag ist abgeschlossen, sobald das/die gebuchten Zimmer, der/die gebuchten Hotels Zuzureghnen ist; ¢
Tagungsraume bestellt und schriftlich mit Stempel, Datum und Unterschrift durch den Kunden/Besteller « ein Verstos gegen oben Geltungsbereich | Ziffer 2 vorliegt
gg?rag%‘s;”ggfkﬁﬁ;:wsrg:;sxr ;??;Lticilt?;er?cngs[g‘;gceheRr?S;r:Leenngr?gg?eStggﬁu:egrhp;r: dgs:ﬁ ‘;’r"gia;" 4. Bei einem berechtigtem Riicktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf Schadenersatz.
2 TSCiWLZ?GEuﬁz;fggsﬁet;gisﬁliiﬁ‘Zlégfr\%s:;::gﬁg:i lsjglsk)g?cgi\ljvbe\j}i?ggsgm Veranstalter ein gewerblicher V1. Anderungen der Teilnehmerzahl und der Veranstaltungszeit
. Vermittler und Organisator eingeschaltet, so haftet der Veranstalter zusammen mit d?am Kunden L BEil AﬁmeI?ung vor:j mehreren Peraonen, instln(escf)tnddere Grup?en, soll r}m allseitigﬁn Interesse_die
- = N N . Teilnehmerliste mindestens 1 Woche vor Ankunft dem Hotel zur Verfiigung stehen. Reservierte
%?ﬁ;mt:;hduégn\zlrsaﬂg{ezlio\rﬁg‘ﬂmmngen aus dem Vertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende Hotelzimmer stehen dem Kunden von 16:00 Uhr am Anreisetag bis 11:00 Uhr am Abreisetag zur
3. Das Hotel haftet mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns fur seine Verpflichtungen aus dem \égfetigugg.w\li\rlsréi;nnndelfn%gumz?errtjebre_ltadr;fe fs[;erndée’i‘truatgumngh Eriu?at;esgrtégcthzzgaﬁ dies der Zustimmung des
Vertrag. Anspriiche des Kunden auf Schadenersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind 2. Eine Anderun der Teilnehmerzahl um mehr als 5 % muss S étestens finf Werktage vor
Sc_héden aus der Verletzung des Leb_ens, des Kérp_ers ode_r der Gesul_'\dheit, wenn das Hotel_ die ) Veranstaltungsgeginn dem Hotel mitgeteilt werden; sie bedarf der schriftlifhen Zustimmung des Hogtels.
Pflichtverletzung zu vertreten hat, sonstige Schaden, die auf einer vorséatzlichen oder grob fahrlassigen 3. Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl durch der'1 Kunden um maximal 5 % wird vom Hotel bei der
Pflichtverletzung des Hotels beruhen und Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen ! Abrechnung bis drei Werktage vor der Veranstaltung anerkannt. Bei dariber hinausgehenden
Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels beruhen. Einer Pflichtverletzung des Hotels steht f . . L2 . : Lo
die einesggesetzlicher? V);?treters oder Erfillungsgehilfen gleich. Sollten Stérungen odger Mangel an den A'bwek:lt:ungehn wird d'ﬁ ugsprquzjll«(:jh verelnt:ﬁrtﬁ T.?IITEh;"erzahLFEZUQILCh 5 % zugrunde gelegt. Im Fall
f ) } - L9 . einer Abweichung nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.
te'St_l_Jh"tge". defs__ szt)ehlif auftreten, W'"é) dai H(()jtel_btel Ke?lmmstoﬂe' z’.lrL]'f u;"erzt'k?“(:hi R“g{e des Kundde_n 4. Im Fall einer Abweichung nach oben wird die tatséchliche Teilnehmerzahl berechnet.
S?i;?tl;lng Ssllln'b;;eber: ?anclij Se?r:gﬁn‘mbegll'ichir; esfh;(jeerg I;er?né ;‘3 Iher;;terlljmllrjn ?lrsrigzlrfui:ggg; ul?tlmdlz 5. Bei Abweichungen der Teilnehmerzahl um mehr als 10 % ist das Hotel berechtigt, die vereinbarten Preise
verpflichtet, das Hotel rechtzeitig auf die Moglichkeit der Entstehung eines aufRergewohnlich hohen Eﬁgﬁjﬁ,gﬁgen sowie die bestatigten Raume zu tauschen, es sei denn, dass dies dem Kunden
4 iﬁgalfnnssp?illglz‘liwizggh das Hotel verjahren grundsatzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen 6. Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt das Hotel
Verjahrungsbeginn. Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhangig in funf Jahren. Die ;Iszﬁr?ur?gb‘g‘:ﬁ:#n&g:Zeizsénio dl;zngo?;iri;o;ﬁi \%?sczﬁjﬁéﬂme Leistungsbereitschaft angemessen in
Verjahrungsverkiirzungen gelten nicht bei Anspriichen, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen ' ' !
Pflichtverletzung des Hotels beruhen. VII. Mitbringen von Speisen und Getranken
IIl. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung 1. Der Kunde darf Speisen und Getranke zu Veranstaltungen grundsétzlich nicht mitbringen. Ausnahmen
1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel zugesagten Leistungen zu erbringen. z:g%Z?e?éﬂzgtsezhgglggs:eyerembamng mit dem Hotel. In diesen Fallen wird ein Beitrag zur Deckung
2. Der Kunde ist verpflichtet, die fir diese und weitere in Anspruch genommene Leistungen vereinbarten :
bzw. Ublichen Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fir von ihm veranlasste Leistungen und : - -
Auslagen des Hotels an Dritte, insbesondere auch fiur die Forderungen von vin. Tech_nlsche Elnr_l.chtungen und Anschlisse . . -
Urheberrechteverwertungsgesellschaften. 1. Soweit das Hotel fur den Kunden auf de_ssen Veranlassung technische und sonstige Einrichtungen von
3. Die vereinbarten Preise schlieRen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der f[()]rrmsinebefslghﬁ\gtwéhaBr:I"gtn;sunlm ,:i,zne(;'eInomﬂhﬂazh;;?g:ugﬁifhgggg EssstKel:I?dsgé D:(r)tslur\]/%i h;flt:;
Zeitraum zwischen Vertragsabschluf? und Veranstaltung sechs Monate und erhéht sich der vom Hotel Ans rud?engDritter aus der Ubgrlassun dieser Eir?rightun frei gabe.
allgemein fur derartige Leistungen berechnete Preis, so kann der vertraglich vereinbarte Preis nsp - ng g fIrel.
angemessen, hochstes jedoch um 5 % erhoht werden. 2. Die \Iler\to]vegdung von elgel?gnlle':ekmschgn Anlagen deﬁ }égnden untedr Nutzgng des ngromnetzes dss
4. Rechnungen des Hotels ohne Félligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne gtqo'trSUi eﬁ ;ﬂir ;:SS;TE dsicu;:ﬂécn ::1 dz:r?':;ncrﬂr?ir;%hezuﬁla eli c:/eesnmirt‘ellsmgeh;ﬁszel: LG:S{:LG d::f}gjﬁnednene
Abzug zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit fallig zu stellen und 'tgd Hotel di 'ght 9 rtreten hat. Die durch d‘gv d gt tehenden Stromkosten d rf
unverzigliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, die jeweils geltenden Zg\g?-:otss al?siha:ees:aglscen ﬁﬁdv?)e::cer::\eg- i€ durch die Verwendung entstenenden Stromkosten da
gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8 % bzw. bei Rechtsgeschaften, an denen ein 3. Der K ngle st mit . Zustimmun deé Hotels berechtiat, eigene Telefon Telefax nd
Verbraucher beteiligt ist, in Héhe von 5 % Uber dem Basiszinssatz zu verlangen. Dem Hotel bleibt der ! o ! mit zustimmung " 9%, eig o -
Nachweis eines Schadens vorbehalten. Dat_enubertragungselnrlchtungen zu benutzen. Dafiir kann das Ho_tel eine Anschlussgebiihr verlangen. )
5. Das Hotel ist berechtigt, jederzeit eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen. Die Hoéhe der 4. Bleiben dur__ch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete des Hotels ungenutzt, kann eine
Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden. 5 ls\;{sfallvergutung be}_n"e;:f}net \n\/;erggn. tellten technisch d i Einricht d h
6. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskréftigen Forderung gegentber einer Forderung des : orungen an vom Hote! zur Veriugung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen werden nac
Hotels aufrechnen oder mindern. Mogllch_kelt so_f_ort beselt_lgt. Zahlungen kénnen nicht zurlickbehalten oder gemindert werden, soweit das
7. Die ausgezeichneten Preise sind Inklusivpreise und verstehen sich einschlieBlich Bedienungsgeld und Hotel diese Storungen nicht zu vertreten hat.
Mehrwertsteuer. - .
IX. Verlust oder Beschadigungen mitgebrachter Sachen
V. Rucktritt des Kunden 1. Mitgeflihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstande befinden sich auf Gefahr des
1. Ein kostenfreier Riicktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag bedarf der Kunden in den Veranstaltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel iibernimmt fir Verlust, Untergang oder
schriftlichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt diese nicht, so sind in jedem Fall die vereinbarte Raummiete Beschadigung keine Haftung, auch nicht fiir Vermdgensschaden, aufler bei grober Fahrlassigkeit oder
aus dem Vertrag sowie bei Dritten veranlasste Leistungen auch dann zu zahlen, wenn der Kunde Vorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
vertragliche Leistungen nicht in Anspruch nimmt und eine Weitervermietung nicht mehr méglich ist. Dies °‘_’e' der Ge_sundhem Zude_m sind valle Falle, in d‘-‘”‘?" die Ve"”ah'“!‘g _aufgrund der Umstande des
gilt nicht bei Verletzung des Hotels zur Rucksichtnahme auf Rechte, Rechtsgiiter und Interessen des Einzelfalles eine vertragstypische Pflicht darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.
Kunden, wenn diesem dadurch ein Festhalten am Vertrag nicht mehr zuzumuten ist oder ein sonstiges 2. Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu entsprechen.
gesetzlit’:hes oder vertragliches Riicktrittsrecht zusteht Dafiir einen behérdlichen Nachweis zu verlangen, ist das Hotel berechtigt. Erfolgt ein solcher Nachweis
2. Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein' Termin zum kostenfreien Riicktritt vom Vertrag nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf Kosten des Kunden zu entfernen.
schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder Wegen mﬁglicher_ Beschadigungen sind die Aufstellung und Anbringung von Gegensténden vorher mit
Schadenersatzanspriiche des Hotels auszuldsen. Das Riicktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er nicht dgm Hotel abzustimmen. . . . L
bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Riicktritt schriftlich gegeniiber dem Hotel ausiibt, sofem 3. Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende der Veranstaltung unverziglich
nicht ein Fall gema oben IV Ziffer 1 Satz 3 vorliegt. zu entfernen. Unterlasst der Kunde das, darf das Hotel die Entfernung und Lagerung zu Lasten des
3. Als Grundlage fir die Stornierungskosten gilt die urspriinglich angemeldete Teilnehmeranzahl. Kunden "°F”9hf.“e"- Verbleiben die Gegenstande m Veranstaltungsraum kann das Hotel fir die Daugr
des Verbleibs eine angemessene Nutzungsentschéadigung berechnen. Dem Kunden steht der Nachweis
Stornierungsgebiihren fir Tagungen frei, dass der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.
- Bis 90 Tage vor Veranstaltungsbeginn  kostenfrei . N
- Bis 60 Tage vor Veranstaltungsbeginn ~ 100% Raummiete und 10 % der vereinbarten Leistungen X. Haftung des Kunden fur Schaden . R ) _
- Bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn ~ 100% Raummiete und 20 % der vereinbarten Leistungen 1. Sofern der Kunde Unternehmer ist, haftet er fir alle Schaden an Gebaude oder Inventar, die durch
N Bis 15 Tage vor Veranstaltungsbeginn ~ 100% Raummiete und 30 % der vereinbarten Leistungen Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich oder ihn selbst
- Bis 4 Tage vor Veranstaltungsbeginn ~ 100% Raummiete und 50 % der vereinbarten Leistungen verursacht werden. _ ) . . .
. Ab 1 Tag vor der Veranstaltung 100% Raummiete und 90 % der vereinbarten Leistungen 2. Dgs Hotel kann vom Kunden die Stellung angemessener Sicherheiten (z.B. Versicherungen, Kaution,
Birgschaften) verlangen.
Bei einer vertraglich dazu gebuchten Zimmeranzahl ab 6 Zimmern fallen Stornierungsgebthren wie folgt X
an: XI. Schlussbestimmungen
- Bis 30 Tage vor Anreise kostenfrei 1. Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder diese Geschaftsbedingungen
- 29 Tage vor Anreise bis 8 Tage vor Anreise 50% des Gesamtpreises far Veran_staltung_en sollten schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergéanzungen durch den
- 7 Tage vor Anreise bis Anreisetag 80% des Gesamtpreises Kunden sind unwirksam. )
2. Erfillungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels.
4. War fur das Menll noch kein Preis vereinbart, wird das preiswerteste 3-Gang-Menti des jeweils giltigen 3. AusschlieBBlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im kaufménnischen
Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt. Verkehr der Sitz des Hotels. Sofem ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfilllt
und keinen allgemeinen Gerichtstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand der Sitz des Hotels.
5. Der Abzug ersparter Aufwendungen ist durch obige Ziffern 3. bis 5. bericksichtigt. Dem Kunden steht der 4. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.
Nachweis frei, dass der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Héhe entstanden ist. 5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen fir Veranstaltungen unwirksam oder

nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht berihrt. Im tibrigen gelten
die gesetzlichen Vorschriften.

Stand Januar 2022
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AGB fiir Banketts

I. Geltungsbereich

1. Diese Geschéaftsbedingungen gelten fiir Vertrage ber die mietweise Uberlassung von
Konferenz-, Bankett- und Veranstaltungsrdumen des Hotels zur Durchfihrung von
Veranstaltungen wie Banketten, Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Prasentationen
etc. sowie fir alle damit zusammenhangenden weiteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.

2. Die Unter- oder Weitervermietung der tberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen sowie die
Einladung zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- oder ahnlichen Veranstaltungen bedurfen der
vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels, wobei § 540 Absatz 1 Satz 2 BGB abgedungen
wird soweit der Kunde nicht Verbraucher ist.

3. Geschéftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies ausdriicklich schriftlich
vereinbart wurde.

1. Vertragsabschluf, -partner, Haftung, Verjahrung

1. Der Kunde/Besteller erhélt eine schriftliche Reservierungsbestatigung per Fax, e-Mail oder Post.
Der Kunde wird gebeten, die wichtigen Absprachen, insbesondere den verhandelten Preis, sowie
den An- und Abreisetag zu vergleichen und uns rickzubestatigen.

Der Gastaufnahmevertrag ist abgeschlossen, sobald das/die gebuchten Zimmer, der/die
gebuchten R&aumlichkeiten bestellt und schriftich mit Datum und Unterschrift durch den
Kunden/Besteller riickbestétigt wurde.

2. Ist der Kunde/Besteller nicht der Veranstalter selbst bzw. wird vom Veranstalter ein gewerblicher

Vermittler und Organisator eingeschaltet, so haftet der Veranstalter zusammen mit dem Kunden
gesamtschuldnerisch fir alle Verpflichtungen aus dem Vertrag, sofern dem Hotel eine
entsprechende Erklarung des Veranstalters vorliegt.
Das Hotel haftet mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns fir seine Verpflichtungen aus
dem Vertrag. Anspriiche des Kunden auf Schadenersatz sind ausgeschlossen. Hiervon
ausgenommen sind Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
wenn das Hotel die Pflichtverletzung zu vertreten hat, sonstige Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen und Schaden, die auf
einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Hotels
beruhen. Einer Pflichtverletzung des Hotels steht die eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfullungsgehilfen gleich. Sollten Stérungen oder Méngel an den Leistungen des Hotels
auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverzigliche Rige des Kunden bemht sein, fir
Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu
beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde verpflichtet,
das Hotel rechtzeitig auf die Mdglichkeit der Entstehung eines auBergewodhnlich hohen
Schadens hinzuweisen.

3. Alle Anspriiche gegen das Hotel verjahren grundsatzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn. Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhéngig in finf Jahren. Die
Verjéhrungsverkirzungen gelten nicht bei Ansprichen, die auf einer vorsétzlichen oder grob
fahrléassigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

Ill. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und vom Hotel zugesagten Leistungen zu
erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die fir diese und weitere in Anspruch genommene Leistungen
vereinbarten bzw. ublichen Preise des Hotels zu zahlen. Dies gilt auch fur von ihm veranlasste
Leistungen und Auslagen des Hotels an Dritte, insbesondere auch fir die Forderungen von
Urheberrechteverwertungsgesellschaften.

3. Die vereinbarten Preise schlieRen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet
der Zeitraum zwischen Vertragsabschluf? und Veranstaltung sechs Monate und erhéht sich der
vom Hotel allgemein fiir derartige Leistungen berechnete Preis, so kann der vertraglich
vereinbarte Preis angemessen, héchstes jedoch um 5 % erhdht werden.

4. Rechnungen des Hotels ohne Félligkeitsdatum sind binnen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung
ohne Abzug zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen jederzeit féllig zu
stellen und unverziigliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, die
jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8 % bzw. bei
Rechtsgeschéften, an denen ein Verbraucher beteiligt ist, in Hohe von 5 % iber dem
Basiszinssatz zu verlangen. Dem Hotel bleibt der Nachweis eines Schadens vorbehalten.

5. Das Hotel ist berechtigt, jederzeit eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen. Die Hohe der
Vorauszahlung und die Zahlungstermine kdnnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden.

6. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskréftigen Forderung gegeniiber einer
Forderung des Hotels aufrechnen oder mindern.

7. Die ausgezeichneten Preise sind Inklusivpreise und verstehen sich einschlielich
Bedienungsgeld und Mehrwertsteuer.

IV. Riicktritt des Kunden

1. Der Kunde kann jederzeit vom Vertrag zurlicktreten. Dies muss schriftlich erfolgen. Im Falle des
Rucktritts ist der Kunde zum Ersatz des dem Hotel entstandenen Schadens verpflichtet.
Gesamt — oder Teilstornierungen werden wie folgt berechnet.

2. Stornierungsbedingungen fiir Veranstaltungen und Hochzeiten:

Im Festsaal:

- Bis 9 Monate vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 25 % der vereinbarten Leistung

- Bis 6 Monate vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 50 % der vereinbarten Leistung

- Bis 4 Monate vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 70 % der vereinbarten Leistung
Bis 2 Monate vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 90 % der vereinbarten Leistung

In allen anderen Raumlichkeiten:

- Bis 90 Tage vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 25 % der vereinbarten Leistung
Bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 50 % der vereinbarten Leistung

Bis 8 Werktage vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 70 % der vereinbarten Leistung
Bis 3 Werktage vor Veranstaltungsbeginn 100 % Raummiete zzgl. 90 % der vereinbarten Leistung

Bei einer vertraglich dazu gebuchten Zimmeranzahl ab 6 Zimmern fallen Stornierungsgebiihren

wie folgt an:

- Bis 30 Tage vor Anreise kostenfrei

- 29 Tage vor Anreise bis 8 Tage vor Anreise 50% des Gesamtpreises
- 7 Tage vor Anreise bis Anreisetag 80% des Gesamtpreises

3. War fir das Menu noch kein Preis vereinbart, wird das preiswerteste 3-Gang-Menii des jeweils
glltigen Veranstaltungsangebotes zugrunde gelegt.

4. Der Abzug ersparter Aufwendungen ist durch obige Ziffern 3. bis 5. berticksichtigt. Dem Kunden
steht der Nachweis frei, dass der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten
Hohe entstanden ist.

V. Riicktritt des Hotels

1. Sofern ein kostenfreies Riicktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich
vereinbart wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten
Veranstaltungsraumen vorliegen und der Kunde auf Rickfrage des Hotels auf sein Recht zum
Ricktritt nicht verzichtet.

2. Wird eine vereinbarte oder oben geman Ill Ziffer 5 verlangte Vorauszahlung nicht geleistet, so ist
das ebenfalls zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt.

3.

4.
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Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zuriickzutreten,
beispielsweise falls:
« hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umsténde die Erfiillung
des Vertrages unmoglich machen;
e Veranstaltungen unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen,
z.B. des Kunden oder Zwecks, gebucht werden;
e das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den
reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hotels in der
Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw.
Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist;
e ein Verstol3 gegen oben Geltungsbereich | Ziffer 2 vorliegt
Bei einem berechtigtem Rucktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf
Schadenersatz.

. Anderungen der Teilnehmerzahl und der Veranstaltungszeit
Bei Anmeldung von mehreren Personen, insbesondere Gruppen, soll im allseitigen Interesse die
Teilnehmerliste mindestens 1 Woche vor Ankunft dem Hotel zur Verfligung stehen. Reservierte
Hotelzimmer stehen dem Kunden von 16:00 Uhr am Anreisetag bis 11:00 Uhr am Abreisetag zur
Verfuigung. Werden die Zimmer Uber diesen Zeitraum hinaus benétigt bedarf dies der
Zustimmung des Hotels. Es wird dann ein reduzierter Tarif fiir die Nutzung am Tag berechnet.
Eine Anderung der Teilnehmerzahl um mehr als 5 % muss spéatestens finf Werktage vor
Veranstaltungsbeginn dem Hotel mitgeteilt werden; sie bedarf der schriftlichen Zustimmung des
Hotels.
Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl durch den Kunden um maximal 5 % wird vom Hotel bei
der Abrechnung bis drei Werktage vor der Veranstaltung anerkannt. Bei dartiber
hinausgehenden Abweichungen wird die urspriinglich vereinbarte Teilnehmerzahl abziglich 5 %
zugrunde gelegt. Der Kunde hat das Recht, den vereinbarten Preis um die von ihm
nachzuweisenden, aufgrund der geringeren Teilnehmerzahl ersparten Aufwendungen zu
mindern.
Im Fall einer Abweichung nach oben wird die tatsachliche Teilnehmerzahl berechnet.
Bei Abweichungen der Teilnehmerzahl um mehr als 10 % ist das Hotel berechtigt, die
vereinbarten Preise neu festzusetzen sowie die bestétigten Raume zu tauschen, es sei denn,
dass dies dem Kunden unzumutbar ist.
Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt
das Hotel diesen Abweichungen zu, so kann das Hotel die zusatzliche Leistungsbereitschaft
angemessen in Rechnung stellen, es sei denn, das Hotel trifft ein Verschulden.

|. Mitbringen von Speisen und Getranken
Der Kunde darf Speisen und Getrdnke zu Veranstaltungen grundsétzlich nicht mitbringen.
Ausnahmen bedirfen einer schriftlichen Vereinbarung mit dem Hotel. In diesen Féllen wird ein
Beitrag zur Deckung der Gemeinkosten berechnet.

Il. Technische Einrichtungen und Anschliisse
Soweit das Hotel fur den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige
Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in Vollmacht und auf Rechnung des
Kunden. Der Kunde haftet fir die pflegliche Behandlung und die ordnungsgeméie Riickgabe. Er
stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtung frei.
Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes
des Hotels bedarf dessen schriftlicher Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerate
auftretende Stérungen oder Beschadigungen an den technischen Anlagen des Hotels gehen zu
Lasten des Kunden, soweit das Hotel diese nicht zu vertreten hat. Die durch die Verwendung
entstehenden Stromkosten darf das Hotel pauschal erfassen und berechnen.
Der Kunde ist mit Zustimmung des Hotels berechtigt, eigene Telefon-, Telefax- und
Datentibertragungseinrichtungen zu benutzen. Dafiir kann das Hotel eine Anschlussgebiihr
verlangen.
Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des Kunden geeignete des Hotels ungenutzt,
kann eine Ausfallvergltung berechnet werden.
Storungen an vom Hotel zur Verfiigung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen
werden nach Mdglichkeit sofort beseitigt. Zahlungen konnen nicht zuriickbehalten oder
gemindert werden, soweit das Hotel diese Stérungen nicht zu vertreten hat.

. Verlust oder Beschadigungen mitgebrachter Sachen
Mitgefiihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstédnde befinden sich auf
Gefahr des Kunden in den Veranstaltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel Ubernimmt fur
Verlust, Untergang oder Beschadigung keine Haftung, auch nicht fir Vermdgensschéaden, au3er
bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz des Hotels. Hiervon ausgenommen sind Schéaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Zudem sind alle Félle, in denen die
Verwahrung aufgrund der Umstande des Einzelfalles eine vertragstypische Pflicht darstellt, von
dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.
Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu
entsprechen. Dafiir einen behérdlichen Nachweis zu verlangen, ist das Hotel berechtigt. Erfolgt
ein solcher Nachweis nicht, so ist das Hotel berechtigt, bereits eingebrachtes Material auf Kosten
des Kunden zu entfernen. Wegen moglicher Beschadigungen sind die Aufstellung und
Anbringung von Gegensténden vorher mit dem Hotel abzustimmen.
Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstédnde sind nach Ende der Veranstaltung
unverziglich zu entfernen. Unterlasst der Kunde das, darf das Hotel die Entfernung und
Lagerung zu Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im
Veranstaltungsraum kann das Hotel fiir die Dauer des Verbleibs eine angemessene
Nutzungsentschadigung berechnen. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der oben
genannte Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

Haftung des Kunden fir Schaden
Sofern der Kunde Unternehmer ist, haftet er fiir alle Schaden an Gebaude oder Inventar, die
durch Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich
oder ihn selbst verursacht werden.
Das Hotel kann vom Kunden die Stellung angemessener Sicherheiten (z.B. Versicherungen,
Kaution, Birgschaften) verlangen.

. Schlussbestimmungen
Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder diese
Geschaftsbedingungen fiir Veranstaltungen sollten schriftlich erfolgen. Einseitige Anderungen
oder Erganzungen durch den Kunden sind unwirksam.
Erfullungs- und Zahlungsort ist der Sitz des Hotels.
AusschlieBlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im
kaufmannischen Verkehr der Sitz des Hotels. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des
§ 38 Absatz 2 ZPO effillt und keinen allgemeinen Gerichtstand im Inland hat, gilt als
Gerichtsstand der Sitz des Hotels.
Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschéftsbedingungen fiir Veranstaltungen unwirksam
oder nichtig sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen nicht berihrt. Im
tibrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Stand Januar 2022
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fir den Hotelaufnahmevertrag des Hotel Ochsen Merklingen

I. Geltungsbereich

1.

Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage tiber die mietweise Uberlassung von
Hotelzimmern zur Beherbergung, sowie alle fur den Kunden erbrachten weiteren
Leistungen und Lieferungen des Hotel Ochsen Merklingen (im weiteren ,Hotel“ genannt).
Hierbei ist es unerheblich wie der Vertrag zustande gekommen ist (telefonisch, Brief, direkt
muindlich, E-Mail oder online in jeglicher Form).

Die Unter- oder Weitervermietung der Giberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu
anderen als Beherbergungszwecken ist nicht gestattet.

Geschéftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich
schriftlich vereinbart wurde.

II. VertragsabschluR, -partner; Verjahrung

1.

Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch das Hotel zustande.
Dem Hotel steht es frei, die Zimmerbuchung schriftlich zu bestatigen.

Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Hat ein Dritter fir den Kunden bestellt,
haftet er dem Hotel gegentiber zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fur alle
Verpflichtungen aus dem Hotelaufnahmevertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende
Erklarung des Dritten vorliegt.

Alle Anspriiche gegen das Hotel verjahren in einem Jahr ab dem Beginn der
kenntnisabhangigen regelméRigen Verjahrungsfrist des § 199 | BGB.
Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhangig in funf Jahren. Die
Verjahrungsverkiirzungen gelten nicht bei Anspriichen, die auf einer vorsatzlichen oder
grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels beruhen.

Alle unsere Angebote, inshesondere solche in Werbeunterlagen oder im Internet sind
unverbindlich. Sie sind rechtlich als Aufforderung zur Abgabe eines Angebots anzusehen.
Angebote des Kunden sind angenommen, wenn wir diese schriftlich bestatigen oder diese
unverziglich nach Abgabe des Angebots beziehungsweise termingemaf ausgefiihrt
werden.

Ill. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1.

Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die
vereinbarten Leistungen zu erbringen.

Der Kunde ist verpflichtet, die fur die Zimmeriiberlassung und die von ihm in Anspruch
genommenen weiteren Leistungen geltenden bzw. vereinbarten Preise des Hotels zu
zahlen. Dies gilt auch fir vom Kunden veranlasste Leistungen und Auslagen des Hotels an
Dritte.

Die vereinbarten Preise schlieBen die jeweilige gesetzliche Mehrwertsteuer ein.
Uberschreitet der Zeitraum zwischen VertragsabschluR und Vertragserfillung 4 Monate
und erhoht sich der vom Hotel allgemein fiir derartige Leistungen berechnete Preis, so
kann dieses den vertraglich vereinbarten Preis angemessen, hdchstens jedoch um 5%,
anheben.

Die Preise kénnen vom Hotel ferer geéndert werden, wenn der Kunde nachtraglich
Anderungen der Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung des Hotels oder der
Aufenthaltsdauer der Gaste wiinscht und das Hotel dem zustimmt.

Rechnungen des Hotels ohne Falligkeitsdatum sind binnen 8 Tagen ab Zugang der
Rechnung ohne Abzug zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaufene Forderungen
jederzeit féllig zu stellen und unverziigliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungsverzug ist
das Hotel berechtigt, Zinsen in Hohe von 8% bzw., bei Rechtsgeschéften an denen ein
Verbraucher beteiligt ist, 5% uUber dem Basiszinssatz zu verlangen. Dem Hotel bleibt der
Nachweis eines héheren Schadens vorbehalten.

Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskréftigen Forderung gegeniiber einer
Forderung des Hotels aufrechnen oder mindern.

IV. Rucktritt des Kunden (z.B. Abbestellung, Stornierung) / Nichtinanspruchnahme der
Leistungen des Hotels (No Show)

1.

Ein Ruicktritt des Kunden von dem mit dem Hotel geschlossenen Vertrag bedarf der
schriftlichen Zustimmung des Hotels. Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus
dem Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde vertragliche Leistungen nicht in
Anspruch nimmt.

Dies gilt nicht bei Verletzung der Verpflichtung des Hotels zur Rucksichtnahme auf Rechte,
Rechtsgiiter und Interessen des Kunden, wenn diesem dadurch ein Festhalten am Vertrag
nicht mehr zuzumuten ist, oder ein sonstiges gesetzliches oder vertragliches Riicktrittsrecht
zusteht.

Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden ein Termin zum Rucktritt vom Vertrag
schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zurticktreten, ohne
Zahlungs- oder Schadensersatzanspriiche des Hotels auszulésen. Das Riicktrittsrecht des
Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Rucktritt
schriftlich gegeniiber dem Hotel ausiibt, sofern nicht ein Fall des Ruicktritts gemaf Klausel
IV. Ziffer 1 Satz 3 Rucktritt des Kunden vorliegt.

Stornierungsbedingungen Hotelzimmer
Bei einer vertraglich gebuchten Zimmeranzahl ab 6 Zimmern fallen Stornierungsgebiihren
wie folgt an:

- Bis 30 Tage vor Anreise

- 29 Tage vor Anreise bis 8 Tage vor Anreise
- 7 Tage vor Anreise bis Anreisetag

kostenfrei
50% des Gesamtpreises
80% des Gesamtpreises

V. Rucktritt des Hotels

1.

Sofern ein kostenfreies Riicktrittsrecht des Kunden innerhalb einer bestimmten Frist
schriftlich vereinbart wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten
Zimmern vorliegen und der Kunde auf Riickfrage des Hotels auf sein Recht zum Riicktritt
nicht verzichtet.

Wird eine vereinbarte oder oben gemag Il Ziffer 6 verlangte Vorauszahlung nicht geleistet,
so ist das Hotel ebenfalls zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt.

Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag
aufBerordentlich zuriickzutreten, beispielsweise falls

« hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umstande die Erfiillung des
Vertrages unmdoglich machen;

« Zimmer unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z.B. in der
Person des Kunden oder des Zwecks, gebucht werden;

« das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der
Hotelleistung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des
Hotels in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts- bzw.

Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen ist.
« ein VerstoR gegen oben . Ziffer 2 vorliegt.

Bei berechtigtem Riicktritt des Hotels entsteht kein Anspruch des Kunden auf
Schadensersatz.

Ist dem Kunden von uns eine Option zur Reservierung eingeraumt worden, so muss der
Kunde fir eine verbindliche Reservierung die Option innerhalb der Frist austiben. Erfolgt
keine Erklarung innerhalb der Frist, verfallt die Moglichkeit der Reservierung fir den
Termin, der fur Dritte freigegeben wird. Erhalten wir fiir den Buchungstag der Option einen
Reservierungswunsch eines Dritten, so hat der Kunde auf Anfrage von uns innerhalb von
zwei Tagen ab Erhalt der Anfrage uns gegentiber zu erklaren ob er die Option austibt.
Erfolgt keine Erklarung verfallt die Option mit Ablauf des zweiten Tages unserer Anfrage.

VI. Zimmerbereitstellung, -ibergabe und -riickgabe

1.

2.

Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer.

Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 16.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur
Verfuigung. Der Kunde hat keinen Anspruch auf frilhere Bereitstellung.

Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Hotel spatestens um 11.00 Uhr geraumt
zur Verfugung zu stellen. Danach kann das Hotel aufgrund der verspateten Raumung des
Zimmers fiir dessen vertragstiberschreitende Nutzung bis 18.00 Uhr 50% des vollen
Logispreises (Listenpreises) in Rechnung stellen, ab 18.00 Uhr 100%. Vertragliche
Anspriche des Kunden werden hierdurch nicht begriindet. Ihm steht es frei, nachzuweisen,
dass dem Hotel kein oder ein wesentlich niedrigerer Anspruch auf Nutzungsentgelt
entstanden ist.

Sofern nicht ausdriicklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurde, sind wir berechtigt
aber nicht verpflichtet, gebuchte Zimmer am vertraglichen Anreisetag nach 18.00 Uhr
anderweitig zu vergeben, ohne dass der Kunde in diesem Fall hieraus Ersatzanspriiche
herleiten kann. Uns steht insoweit ein Ricktrittsrecht zu. Fiir den Kunden fallen in diesem
Fall keine Stornogebiihren an. Bei einer garantierten Buchung (zum Beispiel unter Angabe
der Kreditkartennummer) wird dem Kunden auch ohne Vereinbarung das Zimmer am
vertraglichen Anreisetag bis 22.00 Uhr freigehalten. Bei Nichtanreise gelten die
Stornobedingungen gemag 1V. Ziffer 3.

Die Anreise hat vor 22.00 Uhr an der Hotelrezeption zu erfolgen. Eine spatere Anreise
muss individuell vereinbart werden. Sollte der Gast am Anreisetag bis 22.00 Uhr nicht
erscheinen oder das Hotel benachrichtigen, gilt dies als Nichtanreise. Bei Nichtanreise
gelten die Stornobedingungen gemag IV. Ziffer 3.

Liegt der Verschmutzungsgrad eines geraumten Hotelzimmers tber dem allgemein als
normal zu bezeichnenden MaB, ist das Hotel berechtigt, vom Gast eine entsprechende
Reinigungspauschale als Extrakosten abzurechnen. Diese betragen in der Regel 50,00€.

VII. Haftung des Hotels

1.

Das Hotel haftet mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns fiir seine Verpflichtungen
aus dem Vertrag. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen.
Hiervon ausgenommen sind Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit, wenn das Hotel die Pflichtverletzung zu vertreten hat, und sonstige
Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Hotels
beruhen. Einer Pflichtverletzung des Hotels steht die eines gesetzlichen Vertreters oder
Erflllungsgehilfen gleich. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen des Hotels
auftreten, wird das Hotel bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des Kunden bemuht
sein, fur Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, dass ihm Zumutbare beizutragen, um
die Stérung zu beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten.

Fur eingebrachte Sachen haftet das Hotel dem Kunden nach den gesetzlichen
Bestimmungen, das ist bis zum Hundertfachen des Zimmerpreises, héchstens € 3.500,-,
sowie fir Geld, Wertpapiere und Kostbarkeiten bis zu € 800,-. Geld, Wertpapiere und
Kostbarkeiten kénnen bis zu einem Héchstwert von € 7.500,- im Hotel- oder Zimmersafe
aufbewahrt werden. Das Hotel empfiehlt, von dieser Méglichkeit Gebrauch zu machen. Die
Haftungsanspriiche erléschen, wenn nicht der Kunde unverziiglich nach Erlangen der
Kenntnis von Verlust, Zerstérung oder Beschadigung unverziiglich dem Hotel Anzeige
macht (§ 703 BGB). Fiir eine weitergehende Haftung des Hotels gilt vorstehende Ziffer 1
Satz 2 bis 4 entsprechend.

Soweit dem Kunden ein Stellplatz auf dem Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur
Verfuigung gestellt wird, kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei
Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem Hotelgrundstiick abgestellter oder
rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das Hotel nicht, auRer bei Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fuir Erfllungsgehilfen des Hotels. Vorstehende Ziffer 1
Satz 2 bis 4 gilt entsprechend.

Weckauftrage werden vom Hotel mit gréf3ter Sorgfalt ausgefiihrt. Nachrichten, Post und
Warensendungen fiir die Géaste werden mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel tibernimmt die
Zustellung, Aufbewahrung und — auf Wunsch — gegen Entgelt die Nachsendung derselben.
Vorstehende Ziffer 1 Satz 2 bis 4 gilt entsprechend.

Zurtickgeblieben Sachen des Kunden werden nur auf Anfrage, Risiko und Kosten des
Gastes nachgesandt. Wir bewahren die Sachen 12 Monate auf, danach werden sie
entsorgt.

Der Kunde haftet fur alle Schéaden an Geb&uden und Inventar, die durch seine Gaste, seine
Besucher, seine Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich oder Ihm selbst verursacht
werden.

VIII. Schlussbestimmungen

1.

Anderungen oder Ergédnzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser
Geschéftsbedingungen fiir die Hotelaufnahme sollen schriftlich erfolgen. Einseitige
Anderungen oder Ergénzungen durch den Kunden sind unwirksam.
Erflllungs- und Zahlungsort ist Heidelberg.
AusschlieBlicher Gerichtsstand — auch fir Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im
kaufmannischen Verkehr Heidelberg. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des §
38 Absatz 2 ZPO erfillt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als
Gerichtsstand Heidelberg.

Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir die

Hotelaufnahme unwirksam oder nichtig sein oqer werden, so wird dadurch die Wirksamkeit
der dbrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Stand: Januar 2022



